ViaNobis — Die Eingliederungshilfe d
2020 Konzept EH PSY Wohnangebot Krefeld DERNBACHER CRUPPE
Rev. 1.01 KATHARINA KASPER

Seite 1/14

Konzeption

Inklusives Wohnangebot der
ViaNobis — Di

Eingliederungshilfe

ozialraum
Krefeld

DERNBACHER GRUPPE

KATHARINA KASPER

Erstellt: Hasenbeck, Kar 09.11.2020
Ge epru rift: Oswald, Ver: N olaes, Martin 11.11.2020
Freigegeben: Wohl, M lanie 11.11.2020

- Ausdruck unterliegt nicht dem Anderungsdienst -



ViaNobis — Die Eingliederungshilfe

2R(5(.) hg:lzept EH PSY Wohnangebot Krefeld KATH;EQIBSXHIE;GSRFL’JEE
Seite 2/14

Inhaltsverzeichnis
Der Trager 3
Menschenbild 4

5

5

7

10
Tagesstrukturierun 10

Lage und Ausstat

DERNBACHER GRUPPE

Finanzierung und Zugangsvoraussetzungen

“KATTTARINA KASPER

Ansprechpartner vor

Kontakt allgemein

Erstellt: Hasenbeck, Karin 09.11.2020
Gepriift: Oswald, Vera; Nicolaes, Martin 11.11.2020
Freigegeben: Wohl, Melanie 11.11.2020

- Ausdruck unterliegt nicht dem Anderungsdienst -



ViaNobis — Die Eingliederungshilfe

2020 Konzept EH PSY Wohnangebot Krefeld DERNBACHER GRUPPE
Rev. 1.01 KATHARINA KASPER

Seite 3/14

Inklusives Wohnangebot der ViaNobis — Die Eingliederungshilfe

im Sozialraum Krefeld

Der Trager

Die Katharina Kasper ViaNobis GmbH ist eine Tochtergesellschaft der Katharina
Kasper Holding GmbH in Dernbach/Westerwald. Sie wurde 2014 im Zuge einer
Neustrukturierung gegrundet. Unter dem Markennamen DERNBACHER GRUPPE
KATHARINA KASPER sind sie und die Katharina Kasper ViaSalus GmbH in der
Gesundheits-, Pflege- und Sogialbranche tatig. Gesellschafter der Katharina Kasper
Holding GmbH ist die Stiftungf®ernbacher Schwestern e. V. und die St. Elisabeth-
Stiftung.

Die DERNBA
christlichen Traditi
Kasper ihren
Ordensgemei
GRUPPE KATHAR
jeweiligen Zeit bew

THARINA KASPER HAT IHRE Wurzeln in der
n und Werk der Ordensgrinderin Maria Katharina
In  Fortschreibung der Intentionen der
Dienstmagde Jesu Christi will die DERNBACHER
DEN Blick fur die Not der Mitmenschen in der

laNobis GmbH ist ein anerkannter Trager zahlreicher

e Foid ARG EER IR PPE

Psychiatrischen itutsambulanz, _mehrere Tageskliniken,_Seniorenheime _und
Kindegtagesstatten. Sitz der| G IIsRi gelt i reis Kﬂf P E R
Als ein er groften "Arbeitgebe r dheitsbranche en rrhein,

beschaftigt die Katharina Kasper Via Nobis GmbH rund 1850 Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen aus Uber 40 Berufsgruppen. Sie alle engagieren sich aus
Uberzeugung fiir benachteiligte und ausgegrenzte Kinder und Jugendliche,
Menschen mit Behinderung, Menschen mit psychischen, seelischen oder
Suchterkrankungen sowie Seniorinnen und Senioren. Mit unseren Angeboten sind
wir an vielen Standorten in den Kreisen Heinsberg, Monchengladbach, Viersen,
Krefeld und der Stadteregion Aachen vertreten.

Mit unseren Angeboten sind wir an vielen Standorten in den Kreisen Heinsberg,
Modnchengladbach, Viersen, Krefeld und der Stadteregion Aachen vertreten.

Nachstenliebe, Wertschatzung und die Akzeptanz von Unterschieden pragen unser
Tun und treiben uns immer wieder an, hdchste Qualitat, Vielfalt und Fachkompetenz
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in den Dienst der Menschen zu stellen, die uns anvertraut sind. Dazu gehort
selbstverstandlich eine individuelle Betreuung, Versorgung und Beratung, die dem
Bedurfnis nach Zuwendung, Hilfe, Akzeptanz und Geborgenheit entgegenkommt und
die Personlichkeit jedes Einzelnen respektiert.

Die ViaNobis — Die Eingliederungshilfe ist eine Einrichtung der Katharina Kasper
ViaNobis GmbH.

Im Folgenden beschreiben wir unser inklusives Wohnangebot fir psychisch kranke
Menschen im Raum Krefeld.

Menschenbild

Im Vordergrund der Zusamm@narbeit mit Menschen, die Unterstitzung bedurfen,

Einzigartigkeit individuellen Besonderheiten empathisch,
wertschatzend behandelt zu werden. Christliche Nachstenliebe
stellt einen wese in unseres Selbstverstandnisses dar und heil3t,
jedem Mensche nd Wirde zu begegnen. Basierend auf einem
solchen Men [ h die Arbeit mit unserem Klientel individuell nach
dem entsprechen des Einzelnen aus. Unabhangig von Herkunft,
Nationalitat, Gesc Erkrankung werden Menschen, die aufgrund ihrer
psychischen Be enachteiligt sind, durch uns begleitet, unterstutzt und

n % Lobon im Euhe RO amio Goobrirtnd eanbieked P P E

zu ermoglichen. Es geht immer um die gleichberechtigte Teilnahme und Teilhabe am

R FHARINA KASPER

Grundlage unserer Arbeit ist hier der Aufbau einer tragfahigen Beziehung durch
einen einflhlenden, aufrichtigen, akzeptierenden und wertschatzenden Umgang,
wobei sicherlich die Authentizitdt im Hinblick auf einen guten Kontaktaufbau als
Grundprinzip nicht vergessen werden darf. Wir verstehen unsere Arbeit als
unterstitzend und fordernd, der Umgang mit den Klienten wird an die Fahigkeiten
und Ressourcen des Klienten angepasst und gemeinsam gestaltet.

Menschen mit Behinderungen haben die gleichen Rechte und Pflichten wie alle
anderen Menschen auch - dies gilt es umzusetzen. Wir haben diesen
gesellschaftlichen Auftrag angenommen.
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Zielgruppe und Ausschlusskriterien

Zielgruppe unserer begleiteten Wohngemeinschaft sind psychisch kranke Frauen
und Manner ab dem 18. Lebensjahr. Dieses Angebot richtet sich an Menschen, die in
Folge der seelischen Behinderung wesentlich in ihrer Fahigkeit an der Gesellschaft
teilzuhaben, eingeschrankt oder hier von bedroht sind und Hilfe bendtigen.
Menschen, die aufgrund bestehender Einschrankungen und Barrieren nicht alleine
wohnen konnen und im Rahmen einer Wohngemeinschaft mit anderen Menschen
zusammenleben mdchten, kdnnen hier ihre sozialen Kompetenzen trainieren. Unser
inklusives Wohnangebot in Krefeld richtet sich im Besonderen an Menschen, die
einen erhdhten Unterstitzungsbedarf im Rahmen der Eingliederungshilfe bendtigen.

Das Wohnangebot in Krefeld richtet sich an chronisch psychisch kranke Menschen,
unabhangig von Art und Inensitdt der diagnostizierten Grunderkrankung und
unabhangig von weiteren komdibiden Stérungsbildern. Die inhaltliche Ausrichtung im
Rahmen agogischen und sozialpsychiatrischen
hier im Besonderen auf der Reduzierung von
Teilhabeeinschra [ zialen Kontext. Dies bedeutet auch, dass
Interessenten ube R an Compliance und der Fahigkeit, Unterstltzung
annehmen zu ka ussen.

Fur Menschen, bei
die Uber keine
Betreuungsange

offgebundene Abhangigkeitserkrankung vorliegt und
igkeit verfugen, ist das vorliegende Wohn- und
eignet. Gleiches gilt fur Menschen mit Doppeldiagnosen

B Konen 69 PN PR/ e rekis P P E

Wohngemeinschaft integriert werden. Besteht im Rahmen der Grunderkrankung eine
anhaltepde chroni Suizidalitat kamngein Mindestmal} an Absprachefahigkeit
AT EEADIRER RS BE R
unterst doch i es ren,feip p es W e it'einem

engeren Betreuungssetting innerhalb und auf3erhalb unserer Einrichtung zu finden.

Ziel der Leistung

Die Wohngemeinschaft versteht sich als gemeindenahes Angebot und kann den dort
lebenden Menschen als wichtiger Forderfaktor in Bezug auf ein selbstandiges
Wohnen und Leben dienen. Menschen, die bisher in einer stationdren Wohnform
oder im Intensiv Betreuten Wohnen gelebt haben, finden hier ein sicheres Zuhause,
in dem sie ihre bislang erworbenen Fertigkeiten weiter ausbauen konnen.
Gleichzeitig ermdglicht sie auch den Menschen, die bisher isoliert und
problembehaftet in einer eigenen Wohnung gelebt haben und die aufgrund der
fortschreitenden Chronifizierung ihrer psychischen Erkrankung ein weitgehend
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selbstandiges Wohnen in der eigenen Wohnung. Eine Unterbringung in einem
Wohnheim kann verhindert werden.

Junge Menschen mit einer psychischen Erkrankung und schwerwiegenden
Problemen bei der Verselbstandigung haben hier die Moglichkeit unter Anleitung und
Begleitung in die Selbstandigkeit zu finden, sich gesundheitlich zu stabilisieren, an
ihren Zielen zu arbeiten, um perspektivisch alleine leben zu kénnen.

Die Schwerpunkte der inhaltlichen Arbeit liegen im Trainieren von lebenspraktischen
Fahigkeiten, der psychosozialen Betreuung sowie der Umsetzung stabilisierender
Malnahmen innerhalb des Verselbstandigungsprozesses. Auch kann das Leben in
einer Wohngemeinschaft unterstitzend wirken, hinsichtlich einer umfassenden
Begleitung aus einer als krisenhaft erlebten Zeit heraus. Dabei wird immer auch der
Bezug zum Arbeitsleben benjicksichtigt und Hilfe zur Tagesstrukturierung (z. B.
Vermittlung des Besuchs eifler Tagesstrukturierenden Malinahme) angeboten.
Gleichzeitig kann_ durch eine grogtmdgliche Durchlassigkeit unserer Angebote immer
, eine andere oder zusatzliche Hilfe vermittelt

s ist die Teilhabe des Einzelnen am Leben in der

esellschaft 0 Mald an Eigenverantwortung und selbstandiger
Lebensfuhrung. Die nschaft sichert die Lebensqualitat von Menschen mit
seelischer Behind die Bereitstellung von Hilfen zur Teilhabe in das
jeweilige  Umfel Begleitung orientiert sich an den Zielen von

~DERKEAC HERCROPPE
KATHARINA KASPER
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Leistung und Komplexleistung

Ambulante Hilfe zum Wohnen bedeutet Unterstitzung zu bieten in den wesentlichen
Bereichen des Lebens:

Wohnen

Arbeit und Beschaftigung

Soziale Beziehungen

Freizeitgestaltung

Gesundheit und Krankheit

Finanzielle und behérdliche Bereiche

Zu den Grundleistungen der ambulanten Hilfen zum Wohnen zahlen wir vor allem die
Verbindlichkeit, den geschlossenen Kontrakt, RegelmaRigkeit, Flexibilitat und die
Erreichbarkeit besonders in WKrisensituationen. Daruber hinaus stellen wir bei
Krankheit oder Urlaub eine erM&prechend qualifizierte und mit den Besonderheiten
des Klienten wtgehend vert@ute Vertretung sicher. Um eine adaquate und

zielfUhrendenld tzung leis zu kénnen, muss allem voran eine tragfahige
Beziehung zum i gebaut werden. Durch den Aufbau von
Beziehungskontin onneg ulere Hilfsangebote letztlich erst umgesetzt werden,
immer im direkt Menschen.

Um ein hochst mo
binden wir die B

an Selbstbestimmung und Mitwirkung zu erreichen,

o weit es moglich ist, in alle taglichen Ablaufe und

Bez|l§ auf das Leben in der Wohngemeinschaft ein.
es

e B ANTACHFRORE PPE

Anregungen, Kritik, Probleme

Versammlungstermine_ werden schriftlich bekannt_gegeben und jeder, einzelne wird
durchSeinen\Bezugsbetreuer jmoti a rsammliun tei elmen
sich teilen. [Die En isse den t rt u ur, Teilnehmer

schriftlich erfasst. Die WG-Versammlungen werden durch die Mitarbeiter der
ViaNobis-Die Eingliederungshilfe geleitet.

Freiheitsbeschrankende oder freiheitsentziehende MaRnahmen werden durch uns in
keiner Weise durchgefiihrt oder umgesetzt. Treten Situationen auf, in denen der
Klient eine Gefahr fur sich selbst darstellt (akute Suizidalitat) oder aber eine Gefahr
fur andere darstellt (akute Fremdgefahrdung), leiten wir entsprechende MalRnahmen
ein. Dies bedeutet konkret, dass wir eine Einweisung nach PsychKG oder bei
vorliegen einer gesetzlichen Betreuung nach dem BGB (nur bei Selbstgefahrdung)
einleiten und entsprechende Instanzen wie den gesetzlichen Betreuer, den arztlichen
Notdienst, Ordnungsamt und Polizei anfordern.
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Die Grundleistungen im Rahmen des ambulant betreuten Wohnens umfassen u. a.
folgende MalRnahmen:

Wohnen:
- Erhalt des eigenen Wohnraumes
- Unterstutzung bei der Haushaltsfihrung
- Hauswirtschaftstraining
- Kontakt und Gesprache mit Vermietern, Nachbarn und dem sozialen Umfeld
- Hilfen zu einer adaquaten Tagesstruktur, zur Alltagsgestaltung und
Alltagsbewaltigung

Arbeit und Beschaftigung:

- Hilfen bei der Aufnahme ei
Arbeitsmarkt

Unterstiitzufig*bei der Aufna

r Beschaftigung auf dem ersten oder zweiten

e einer geeigneten Ausbildungsstelle
rationsfachdienst

tt fir Menschen mit psychischer Erkrankung
nder Mallnahme (LT 24)

mm (i meegarintven tngers L P P E

mit Konflikten

- ins at un un eratu gdiber
ns Ite I/ ensb icht: S P E R
- larung vo Be| ati

- Unterstutzung bei der (Wieder-) ErschlleBung des sozialen Umfeldes und
Forderung von Teilhabe am gesellschaftlichen Leben innerhalb des eigenen
Sozialraumes

- Psychoedukation

- Systemischer Einbezug von Familie und Partner

Freizeitgestaltung:
- Planung, Begleitung und Erschlieffung von Moglichkeiten zur Gestaltung frei
verfugbarer Zeit
- Planung, Organisation und Durchfuhrung von Urlaubsmalinahmen
- Unterstutzung bei der ErschlieBung neuer Kontakte und Freizeitaktivitaten mit
- dem Ziel der aktiven Teilhabe innerhalb sozialer Gruppen (z. B. VHS-Kurse,
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Fitnesscenter, Schwimmverein, Pfarrgemeinde, etc.)

Gesundheit und Krankheit:

- Unterstutzung im Hinblick auf den Umgang mit der eigenen Erkrankung und
Behinderung sowie entsprechender Symptomatiken

- Foérderung von Compliance

- ErschlieBung von Hilfsmdglichkeiten im Umfeld wie z. B. Anbindung an
Selbsthilfegruppen

- Unterstutzung zur Erschliefung oder zum Erhalt natirlicher Hilfspotentiale

- Aktive Begleitung und Eintben von alternativen Verhaltensanderungen

- Anbindung an hausarztliche und facharztliche Versorgung

- Beratung und Begleitung bei Arztbesuchen

- Krisenintervention bzw. Unterstitzung zur Krisenbewaltigung

- 24 Stunden Erreichbarkeifddurch Bereitschaftsdienste

Begleitung bei notwendig rankenhausaufnahme

Begleitun’e' der Aufnahn§@ einer Langzeittherapie

Unterstutzung
Pflege, ther

Unterstutzu

Re 5

tragung von anderen Leistungen (z. B. ambulante
ngebote, Sozialleistungen, SGB V Leistungen, etc.)
eantragung eines gesetzlichen Betreuers

aktenkz ggﬁﬁﬁmﬁb&&g G R U P P E

- Begleitung bei der Inanspruchnahme von sozialen Dienstleistungen und

et d-bARINA KASPER

Hilfe bei der Zusammenarbeit mit Bewahrungshelfern und der Einhaltung von
juristischen Auflagen

Der hier aufgefiihrte Katalog von Grundleistungen soll nur einen Uberblick (iber
unsere Angebote darstellen und beansprucht keine Vollstandigkeit.
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Ambulante Pflege

Wir koordinieren und initiieren bei Bedarf zusatzliche Hilfen in Form von ambulanter
Pflege. Betreuungsleistungen und stellvertretende Hauswirtschaftliche Hilfen kénnen
durch unsere Mitarbeiter durchfiihrt werden.

Taqgesstrukturierung

Im gleichen Haus befinden sich Raumlichkeiten zur Tagesstrukturierung. Wir bieten
die Moglichkeit an 5 Tagen in der Woche an tagesstrukturierenden MalRnahmen
teilzunehmen. Menschen, die Leistungen im Rahmen des SGB Xll erhalten und in
Absprache mit dem jeweiligen Kostentrager auch Menschen im ALG Il Bezug,
konnen uber die Teilnahme LT 24 in ihrer sozialen Teilhabe geférdert werden
und verschiedene Tatigkeit im kreativen oder handwerklichen Bereich
durchfuhren. o

Im Stadtzentrum v
unser inklusives W
Insgesamt stehen

Ostwall 69 liegt in zentraler Lage zur Innenstadt

n einer 100 gm? grollen Wohnung zur Verfugung, die
m erhdhten Unterstlitzungsbedarf angemietet werden

DERNBACHER GRUPPE

Das Wohnangebot liegt zentrumsnah zur Innenstadt, so dass die Vorteile einer guten

Infra&turﬂ nT\::Ensi u Bed rﬁ tel ZAF’[ we kann. P E R
Die Miete mmer un r \Gemeinsc fl n si S iife h
angemessen und fur Menschen, die Leistuhgen der Eingliederungshilfe “erhalten,
vorgesehen.

Der gemeinschaftliche Wohn- Essbereich ist komplett eingerichtet mit einer
Kichenzeile, Geschirr, Esstisch, Sofaecke und Fernsehen.

Die Wohnung verflgt Uber ein Badezimmer mit Dusche und Waschbecken sowie
einem separaten WC sowie einem Raum mit Waschmaschine und Trockner.
Die Wohnung kann mit dem Aufzug erreicht werden.

Innerhalb des Hauses befinden sich Bilroraume, die durch die Mitarbeiter des
Betreuten Wohnens, Team 39 genutzt werden. In der Zeit von 08.00 Uhr bis 20.00
Uhr nehmen die Mitarbeiter Einzeltermine mit den Bewohnern wahr oder fihren

Erstellt: Hasenbeck, Karin 09.11.2020
Gepriift: Oswald, Vera; Nicolaes, Martin 11.11.2020
Freigegeben: Wohl, Melanie 11.11.2020

- Ausdruck unterliegt nicht dem Anderungsdienst -



ViaNobis — Die Eingliederungshilfe

2020 Konzept EH PSY Wohnangebot Krefeld , DERNBACHER GRUPPE
Rev. 1.01 KATHARINA KASPER

Seite 11/14

Gruppenangebote, wie z. B. gemeinsames Frihstlick durch. Da Einzel- und
Gruppenangebote nicht ausschliellich vor Ort stattfinden und somit nicht
durchgangig ein Mitarbeiter in den Buroraumen ansprechbar sein kann, stellen wir
durch standige telefonische Erreichbarkeit Uber ein Hintergrunddiensthandy sicher,
dass jeder Bewohner in Krisensituationen kurzfristig auf die Unterstutzung eines
Mitarbeiters zurtuckgreifen kann.

Auch an Sonn- und Feiertagen ist unser inklusives Wohnangebot mit genltgend
personellen Ressourcen ausgestattet.

FUr die Nacht halten wir ebenfalls einen telefonischen Rufbereitschaftsdienst vor. Je
nach Krisensituation unterstiitzen wir Klienten telefonisch, persénlich oder ggf. durch
das Einleiten anderer Hilfen.

Personelle Ressourcen

Die Mitarbeiter iaNobis — Eingliederungshilfe verfigen tber ein hohes Mal}
chem Fachwissen, sie bringen gentgend
t, um effektiv und effizient durch eine empathische
mit den uns anvertrauten Menschen arbeiten zu

konnen.

undschaftliche Verbundenheit des Teams wird durch
zungen und durch regelmaRig stattfindende Team-Tage

PR IIBACTHER GRUPPE

Es finden regelmafige Teamsupervisionen und kollegiale Beratungen statt. Jedes

Tea t di oglichkeit, ‘bei Bed in ische Fallbesp ungein r :
die duxch itglied d ertretung dur fu ird.
Unsere ammitglieder ug u sre nd “fachlic Qual ionen,

langjahrige Berufserfahrung und nehmen regelmallig an Fortbildungen zu
psychiatrischen Fachthemen, Deeskalationsstrategien (nach PART), innovativen
Betreuungsmodellen, Krisenmanagement und in Erster Hilfe teil. DarUber hinaus
befinden sich in den Teams jeweils Mitarbeiter, die zusatzliche Qualifikationen wie
z. B. als Anti-Aggressionstrainer, Deeskalationstrainer nach PART, Suchttherapeut,
DBT-Trainer, etc. besitzen.

Die fachliche und
die stattfindend

Wir beschaftigen Mitarbeiter die tlrkisch, portugiesisch, spanisch, russisch, polnisch
und niederlandisch sprechen. Auch sind Mitarbeiter flr uns tatig, die die
Gebardensprache beherrschen.
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Hierdurch kdnnen wir sicherstellen, dass Synergien genutzt werden und besondere
Bedarfe durch personelle Unterstiitzung aus anderen Teams angefordert werden
kann.

Unsere Teams sind multiprofessionell, wir beschaftigen Mitarbeiter aus folgenden
Berufsgruppen:

- Diplom-Padagogen/Padagoginnen

- Sozialarbeiterlnnen/Sozialpadagogen/Sozialpadagoginnen
- Krankenpflegerlnnen

- Psychiatriefachpflegerinnen

- Altenpflegerinnen
- Erzieherlnnen
Heilerziehungspflegerin
- Hauswirtschaftlerinnen
ArbeitsefZieherinnen

- Pflegehelfe
- Nicht-Fac

Finanzierung und aussetzungen

Die einzelnen Zi
gangiger mie

serem inklusiven Wohnangebot werden im Rahmen
oraussetzunien unmittelbar an den Bewohner vermletet

=i ] KAS@E R

Gemeinschaftraume 30€ veranschlagt, die der Mieter selber tragen muss.

umzusetzen._Di

Je nachdem uber welches Einkommen der Mieter verfugt, werden die Mietkosten
durch das Jobcenter oder die Stadt Krefeld im Rahmen von Leistungen zur
Grundsicherung getragen. Mieter, die uUber ein eigenes Einkommen verfliigen durch
den Bezug von Rente oder Tatigkeit auf dem 1. Arbeitsmarkt, kdnnen ebenfalls ein
Zimmer beziehen. Gegebenenfalls besteht im Weiteren ein Anspruch auf Wohngeld.

Losgelost von der mietrechtlichen  Vertragsgestaltung stellen  unsere
Unterstitzungsangebote Leistungen der Eingliederungshilfe dar. Hier ist der
Kostentrager der Landschaftsverband Rheinland bei allen psychisch kranken
Menschen, deren Einkommen gering und deren Vermogen den jeweils aktuellen
Selbstbehalt nicht Gberschreiten. Bei Mietern zwischen 18 und 21 Jahren, die in die
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Zustandigkeit des Jugendamtes fallen, Ubernimmt dieses die Kosten des Betreuten
Wohnens.

Unter Umstanden werden Leistungen in Teilbereichen auch von anderen
Kostentragern wie z. B. der Pflegeversicherung getragen.

Die Mitarbeiter des Team39 Krefeld der ViaNobis beraten, unterstitzen und
begleiten bei allen notwendigen Antragen sowohl im Hinblick auf die Finanzierung
der Mietwohnung als auch auf die Beantragung von Leistungen beim Kostentrager
(Landschaftsverband Rheinland, Jugendamt, etc.).

Aufnahmeverfahren und Einzug

Psychisch kranke Menschenfdie sich fur ein Wohnen in unserem inklusiven
Wohnangebot interessieren, individuell durch die Teamleitung oder
rt Uber alle dargestellten Leistungsangebote der
nteressent, sein gesetzlicher Vertreter und jede
des Betroffenen an diesem Informations- und
soll, wird unverbindlich beraten. Es findet die
statt und Uber Zugangsvoraussetzungen sowie
mehreren Gesprachen (je nach Bedarf) mit dem
ob das Wohnangebot aus seiner und aus unserer Sicht

n NachfraQLEreRNeBeM rtellﬂ*!l- Emet@ R@ P P E

konkreten Planung des Einzuges, so erstellen wir mit dem neuen Mieter einen

individugellen jHil nd jhalten Zi sowie. MaRnahmen fest. ndelt esssic
eine lie , r ifs imyb end Hilfe em tun ch
Betreu (0] nierhalt, so kannider Hilfeplan zunac ubern en rdenflund

im Verlauf des Wohnens und Leben in der Hausgemeinschaft wird ein Folgehilfeplan

Besichtigung
Finanzierung wird
Interessenten wird
das geeignete ist

erstellt.
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Ansprechpartner vor Ort:

Team 39 Krefeld

N.N. (Teamleitung) Anne Melsa (stellv. Teamleitung)

Ostwall 69 Ostwall 69

47798 Krefeld 47798 Krefeld

Telefon: 02151- 479 2552 Telefon: 02151- 479 2552
Fax: 02151- 479 2554 Fax: 02151- 479 2554
E-Mail: E-Mail: a.melsa@vianobis.de

Kontakt aIIqer‘m

52538 Gange

Telefon: 02454 59-

Fax: 02454

WWW.viano IS-eianiederunqshiIfDeE R N B AC H E R G R U P P E

KATHARINA KASPER
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